
AQUOS（Dシリーズ）リモコン電池カバーの開け方について

2021年発売の液晶テレビ（Dシリーズ）について、付属リモコンの電池カバーが
開けにくい場合の対処方法をご案内します。

対象シリーズ｜ DX1/DW1/DP1/DS1/DQ1/DQ2/DN1/DN2/DL1/DJ1

＜表＞ ＜裏＞

【電池カバー開け方のポイント】
リモコン裏側の赤い〇の２カ所を親指で押さえて、電池カバーを矢印の方向に
スライドさせます。
※リモコンを逆さに持った状態でスライドすると、より開けやすくなります。

①下図のようにリモコンを逆さ持ち、
赤い〇の位置を親指で押さえます。

②矢印の方向に親指を動かすと、
カチッと音がして電池カバーが
外れる状態になります。

＜操作手順＞

※この部分を強く押さえると電池カバーが
開けにくくなる場合があります。

固定電話からはフリーダイヤル 0120-001-251
携帯電話からはナビダイヤル 0570-550-113

【受付時間】
月曜～土曜 午前9時～午後6時
日曜・祝日 午前9時～午後5時 年末年始を除く

上記ご案内の方法でも電池カバーが開けにくい場合は、シャープお客様相談室への
ご連絡をお願い申し上げます。
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