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                        2023年10月2日
                        

                        
                            【大阪テクニカルセンターのサービス窓口業務移管のご案内】

                            大阪テクニカルセンターは、お客様を対象としたサービス窓口業務(持込修理品の受付や補修部品販売)を2023年9月30日(土)で終了し、2023年10月2日(月)から阪神サービスセンターでサービス窓口業務を引継いでいます。
阪神サービスセンターの詳細は、こちらをご確認願います。

                        

                        
                        2020年10月
                        

                        
                            ＜サービス窓口業務縮小のご案内＞

                            「新型コロナウイルス感染症」の影響や働き方改革による環境の変化、ならびに持込修理の
                            ニーズの変化に伴い、誠に勝手ながら2020年10月1日から下記の拠点を除き、お客様を対象
                            としたサービス窓口業務(持込修理品の受付や補修部品販売)対応拠点を縮小させていただきました。

                            

                            ■サービス窓口業務を継続する拠点
                            
                            札幌サービスセンター、
                            仙台サービスセンター、
                            首都圏テクニカルセンター、

                            名古屋サービスセンター、
                            阪神サービスセンター、
                            広島サービスセンター、

                            高松サービスセンター、
                            福岡サービスセンター、
                            那覇サービスセンター、

                            先島営業所

                            

                            
                                なお、「宅配業者引き取りサービス」は、継続して受付ています。詳しくはこちらをご確認願います。
                            


                        


                        
                            
                                ＜窓口営業時間短縮継続のご案内＞
                            

                            
                            
                                「新型コロナウイルス感染症」の影響を鑑みて、当面の間、窓口開始時刻を午前10時（沖縄地区は除く）とさせていただきます。何卒、ご理解いただきますようお願い申し上げます。
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